
BOSNA I HERCEGOVINA 
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 

FEDERALNO MINISTARSTVO ZA PITANJA BORACA I INVALIDA  
ODBRAMBENO-OSLOBODILAČKOG RATA 

FEDERALNO MINISTARSTVO ZA PITANJA BRANITELJA I INVALIDA  
DOMOVINSKOG RATA 

 
Kako koristiti 

ZAKON O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIJAMA U FEDERACIJI BIH 

 
V O D I Č 

za podnosioce zahtjeva 

(bosanski jezik) 

Adresa Federalnog ministarstva za pitanja invalida i boraca odbrambeno-oslobodilačkog 
rata: Sarajevo, Alipašina 41 
Službenik za informisanje: Jasmina Avdić - stručna savjetnica za normativno-pravne poslove 
Tel: 033 214-763; 
Faks: 033 212 933 

E-mail: kabinet@bih.net.ba 

UVOD 

Ovaj vodič treba da pomogne podnosiocima zahtjeva da ostvare svoja prava u skladu sa 
Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (“Službene 
novine Federacije BiH” broj 32/01 i 48/11), (u daljem tekstu:Zakon). 
Svrha vodiča je da sve zainteresovane uputi kako da jednostavnije doĎu do informacija koje 
su u posjedu Federalnog ministarstva za pitanja boraca i invalida odbrambeno-
oslobodilačkog rata/Federalno ministarstvo za pitanja branitelja i invalida domovinskog rata ( 

u daljem tekstu: Ministarstvo). 

Vodič Vam pruža odgovore na pitanja: 

 koje informacije mogu tražiti? 
 kako da dobijem traženu informaciju? 
 koliko ću čekati odgovor? 
 podnio sam zahtjev, šta sad...? 
 može li i usmeni odgovor? 

 nisam zadovoljan, kome se žaliti? 

 
Za sva dodatna pitanja o informacijama koje Vas interesiraju, na raspolaganju Vam je 
službenik za informisanje gĎa Jasmina Avdić - stručna savjetnica za normativno-pravne 
poslove. 
 
Nadamo se da će Vam ovaj vodič pomoći da lakše i jednostavnije ostvarite svoja prava. 

 
                                                                                  M I N I S T A R 

                                                                                 Zukan Helez 

 
Sarajevo, oktobar 2013. godine 

 

mailto:kabinet@bih.net.ba


I - PODACI O NAČINU PRISTUPA INFORMACIJAMA 

Prema Zakonu, imate pravo na pristup svakoj informaciji koja je u posjedu Ministarstva, osim 
u slučaju kada za odreĎenu informaciju Ministarstvo utvrdi, u skladu sa Zakonom, izuzetak 
od objavljivanja. 
Ti slučajevi,odnosno izuzeci su: 
1. Izuzetak u vezi sa djelokrugom javnog organa (interesi odbrane i sigurnosti, kao i zaštita 
javne sigurnosti;sprječavanje kriminala i otkrivanje kriminala;zaštita postupka donošenja 
odluka u javnom organu, uključujući davanje mišljenja, savjeta ili preporuka, s tim da to ne 
obuhvata činjenične, statističke,znanstvene ili tehničke informacije) i to samo u slučaju kada 
Ministarstvo utvrdi da se saopćavanjem informacije može osnovano očekivati izazivanje 
značajne štete za legitimne ciljeve Federacije ( član 6. Zakona); 
2. Izuzetak u vezi sa povjerljivim komercijalnim informacijama - u tom slučaju Ministartsvo je 
dužno bez odlaganja obavijestiti treću stranu o pojedinostima zahtjeva i da je upozori da će 
se informacija saopćiti, ukoliko u roku od 15 dana ne obavijesti Ministarstvo da je informacija 
povjerljiva i navede razloge zbog kojih bi njenim saopćavanjem mogla nastupiti šteta ( član 7. 
Zakona) 
3. Izuzetak kod zaštite privatnosti- Ministarstvo će odbiti saopćavanje infomacije ako 
osnovano utvrdi da infomacija uključuje lične interese koji se odnose na privatnost trećeg lica 
( član 8. Zakona). 

II - NAČIN NA KOJI ĆETE OSTVARITI PRISTUP INFORMACIJI 

Da bi ostvarili pravo na pristup informacijama, koje su u posjedu Ministarstva, prvo treba da 
podnesete pismeni zahtjev na jednom od službenih jezika u FBiH. 

Zahtjev treba da sadrži: 

 naziv organa kojemu se obraćate, sa naznakom da se zahtjev upućuje službeniku za 
informisanje-Jasmina Avdić, stručni savjetnik za normativno-pravne poslove; 

 što šire obrazloženje informacije koja Vas interesuje; 
 broj kopija tražene informacije, 

 ime,prezime i adresa osobe koja podnosi zahtjev. 

UZORAK ZAHTJEVA U PISANOJ FORMI 
Ime i prezime, 

adresa i telefon podnosioca zahtjeva 

Federalno ministarstvo za pitanja boraca i 
invalida odbrambeno-oslobodilačkog rata 

Alipašina 41 Sarajevo faks: 033/222-679 i tel. 033/214-763; 

n/r gĎa Jasmina Avdić, službenik za informiranje 

Predmet: Pristup informaciji 

Cijenjeni, 

U skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama, tražim pristup slijedećim 
informacijama: 

(Navesti precizno koje se informacije traže i opisati sa što je moguće više detalja) 

 
Molim Vas da mi traženu informaciju dostavite u ____kopija, ukoliko su besplatne ili troškovi 
umnožavanje ne prelaze_____KM, koje sam spreman platiti. 



U slučaju da kopiranje iziskuje veće troškove, molim da o tome obavijestite prije nego moj 

zahtjev uzmete u razmatranje. 

Molim da mi odgovor dostavite u skladu sa Zakonom. 

Ime i prezime-potpis podnosioca 

III - PROCEDURA I ROKOVI ZA OBRADU ZAHTJEVA 

1. Obaveza je Ministarstva da razmotri da li je primljeni pismeni zahtjev kompletan (što znači 
sadrži li ime i adresu podnosioca zahtjeva i da li su dovoljno precizirane informacije koje se 
traže). 
Ukoliko se ustanovi da zahtjev nije kompletan biti ćete o tome obaviješteni u roku od najviše 

osam dana od dana podnošenja zahtjeva, ako ste u zahtjevu naveli svoju adresu. 

2. U slučaju da ste tražili pristup informaciji za koju nije nadležno Ministarstvo vaš zahtjev 
ćemo proslijediti nadležnom javnom organu najkasnije osam dana od dana podnošenja 
zahtjeva, o čemu ćemo Vas pismeno obavijestiti. 

3. Kada se u zahtjevu traži pristup informaciji koja prema Zakonu može biti izuzeta od 
saopćavanja, cijeniti će se da li njeno objavljivanje (u cjelosti ili djelimično) u javnom interesu. 
O tome ćemo Vas izvjestiti u roku od 15 dana od dana podnošenja zahtjeva. Ovaj rok može 

biti duži u slučajevima; 

 kada je prethodno potrebno dobiti izjašnjenje treće strane o saglasnosti za 
objavljivanje informacije koja sadrži povjerljive komercijalne interese, 

 kada je Ministarstvo dužno obavijestiti treću stranu da će zbog postojanja javnog 
interesa, ipak saopćiti Informaciju koja je Zakonom utvrĎena kao izuzetak od 
saopćavanja 

IV - POSTUPANJE PO KOMPLETNOM PISMENOM ZAHTJEVU  

 
1. Kada Ministarstvo odobri pristup traženoj informaciji rješenjem će Vas obavijestiti o 
mogućnosti ličnog pristupa informaciji u prostorijama Ministarstva ili će vam je 
pismeno dostaviti,ukoliko informacija ne zauzima više od 10 strana. U suprotnom ste 
dužni platiti nadoknadu za umnožavanje o čemu ćemo vas prethodno obavijestiti. 
2. Kada Ministarstvo odbije pristup traženoj informaciji u cjelosti ili djelimično, 
obavijestiti će vas o tome rješenjem u roku od 15 dana od dana podnošenja zahtjeva, 

uz navoĎenje zakonskih osnova za dobijanje pouke o pravnim lijekovima. 

 
V - MOGUĆNOST USMENOG SAOPĆAVANJA TRAŽENE INFORMACIJE 

U slučaju da smatrate da nije neophodno da vam Ministarstvo pismeno dostavi traženu 
informaciju, već Vam je dovoljno usmeno objašnjenje ili samo uvid u odreĎene podatke 
odnosno informaciju, savjetujemo Vam da se prethodno usmeno obratite našem službeniku 
za informiranje-Jasmini Avdić, stručnom savjetniku za normativno-pravne poslove, koja će 

Vas obavijestiti o mogućnosti i vremenu ostvarivanja traženog uvida. 

VI - PRAVNI LIJEKOVI 

Rješenjem kojim Ministarstvo odbija pristup informaciji u cjelosti ili djelimično, sadrži, kako to 
propisuje Zakon, pouku o pravu na žalbu, naznaku i adresu organa kojem se žalba podnosi, 
rok za podnošenje žalbe, kao i uputu o pravu obraćanja ombdusmenu, s naznakom 

neophodnih podataka za njegovo kontaktiranje. 



VII - TROŠKOVI UMNOŽAVANJA 

 
Ministarstvo ne naplaćuje naknadu ili taksu za podnesene zahtjeve, rješenja ili obavještenja 
u smislu Zakona. 
Ovo se odnosi na standardnu veličinu fotokopija prvih deset stranica pisanog teksta. Za 
svaku narednu stranicu cijena umnožavanja iznosi 0,50 KM po stranici. Za disketu, za 

elektronsku dokumentaciju, naplaćuje se 5,oo KM. 

 
VIII - POTRAŽITE NAŠ INDEKS REGISTAR 

Kako biste lakše ostvarili pravo na pristup informacijama i znali koje informacije mi imamo 
pod svojom kontrolom i u kojem obliku su dostupne upućujemo Vas da koristite naš indeks 
registar. 
Indeks registar možete dobiti od našeg službenika za informiranje i na protokolu Ministarstva. 

BOSNA I HERCEGOVINA 
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
FEDERALNO MINISTARSTVO ZA PITANJA BORACA I INVALIDA  
ODBRAMBENO-OSLOBODILAČKOG RATA 
FEDERALNO MINISTARSTVO ZA PITANJA BRANITELJA I INVALIDA  

DOMOVINSKOG RATA 

INDEKS 

REGISTAR 

INFORMACIJE KOJE SU POD KONTROLOM FEDERALNOG MINISTARSTVA ZA 
PITANJA BORACA I INVALIDA ODBRAMBENO-OSLOBODILAČKOG 
RATA/FEDERALNOG MINISTARSTVA ZA PITANJA BRANITELJA I INVALIDA 

DOMOVINSKOG RATA 

Ideks registar možete, na vaš zahtjev, dobiti u prostorijama Ministarstva (Alipašina 41 

Sarajevo) ili faksom, ukoliko dostavite svoj broj telefona/faxa 

MOŽETE TRAŽITI INFORMACIJE KOJE SU POD KONTROLOM MINISTARSTVA: 

ZAKONI 

 Zakon o pravima branilaca i članova njihovih porodica  
«Službene novine Federacije BiH» , broj 33/04, 56/05, 70/07 i 9/10 

 Zakon o posebnim pravima dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja i članova njihovih 
porodica  
«Službene novine Federacije BiH» broj 70/05 / 61/06 i 9/10 

 Zakon o provoĎenju kontrole zakonitosti korištenja prava iz oblasti boračko-invalidske 

zaštite «Službene novine Federacije BiH» broj 82/09 

 

 

UREDBE 

 Uredba o  privremenom preuzimanju dijela funkicja prijašnjeg Federalnog 
ministarstva odbrane iz oblasti vojnih evidencija 

http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/zakon1.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/zakon1.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/zakon2.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/zakon2.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/zakon2.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uredbe/uredba_o_obezbijedjenju_sredstava_za_nabavku_automobila.php


 Uredba o obezbjeĎenju sredstava za nabavku putničkih automobila ratnim vojnim 

invalidima 100% prve grupe;  

 

 

PRAVILNICI  

a)Pravilnik o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Ministarstvu, 
b) Pravilnik o radu ljekarskih komisija za ostvarivanje prava po Zakonu o pravima 
boraca i članova njihovih porodica (sa obrascima) 
c) Pravilnik o utvrĎivanju vojnog invaliditeta (sa listom) 
d) Pravilnik o ortopedskom dodatku vojnih invalida 
e) Pravlinik o dodatku za njegu i pomoć od strane druge osobe vojnih invalida 
 
 
 

UPUTSTVA 

Uputstvo o mjesnoj nadležnosti kantonalnih organa uprave nadležnih za boračko 
invalidsku zaštitu za rješavanje u prvostepenom upravnom postupku o pravima 
korisnika boračko-invalidske zaštite sa prebivalištem van teritorije Federacije Bosne i 
Hercegovine 
  

INSTRUKCIJE 

 Instrukcija o načinu i postupku pribavljanja nalaza i mišljenja nadležnih ljekarskih 

komisija; 
 Instrukcija koja se odnosi na pitanja obustava i kredita korisnika prava po zakonima 

boračke populacije 

 

REVIZIJA 

 
 ZAKON O PROVOĐENJU KONTROLE ZAKONITOSTI KORIŠTENJA PRAVA IZ 

OBLASTI BORAČKO-INVALIDSKE ZAŠTITE «Službene novine Federacije BiH» broj 
82/09 
Podzakonski akti Zakona o provoĎenju kontrole zakonitosti korištenja prava iz oblasti 

branilakčko-invalidske zaštite: 
a) Pravilnik o formiranju i radu revizorskih timova za kontrolu i revizorskog tima 

za koordinaciju 
b) Pravilnik o načinu i postupku voĎenja revizije 
c) Pravilnik o saradnji u postupku medicinskog vještačenja zdravstvenog stanja 
d) Odluka o osiguranju kadrovskih i materijalnih pretpostavki za izvršenje 

zakona o provoĎenju kontrole zakonitosti korištenja prava iz oblasti 
branilačko-invalidske zaštite 

e) Plan rada revizorskih timova 
 

 

http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uredbe/uredba_o_obezbijedjenju_sredstava_za_nabavku_automobila.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uredbe/uredba_o_obezbijedjenju_sredstava_za_nabavku_automobila.php
http://www.fmbi.gov.ba/zakoni/uredba-o%20sticanju%20starosti-bos.htm
http://www.fmbi.gov.ba/zakoni/uredba-o%20sticanju%20starosti-bos.htm
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uputstva/uputstvo_o_mjesnoj_nadleznosti_kantonalnih_organa.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uputstva/uputstvo_o_mjesnoj_nadleznosti_kantonalnih_organa.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uputstva/uputstvo_o_mjesnoj_nadleznosti_kantonalnih_organa.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/uputstva/uputstvo_o_mjesnoj_nadleznosti_kantonalnih_organa.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/instrukcije/instrukcije_o_nacinu_i_postupku_pribavljanja_nalaza.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/instrukcije/instrukcije_o_nacinu_i_postupku_pribavljanja_nalaza.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/instrukcije/instrukcije_o_pitanju_obustave_kredita.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/instrukcije/instrukcije_o_pitanju_obustave_kredita.php
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/PRAVILNIK%20O%20FORMIRANJU%20I%20RADU%20REVIZORSKIH%20TIMOVA%20ZA%20KONTROLU%20I%20REVIZORSKOG%20TIMA%20ZA%20KOORDINACIJU.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/PRAVILNIK%20O%20FORMIRANJU%20I%20RADU%20REVIZORSKIH%20TIMOVA%20ZA%20KONTROLU%20I%20REVIZORSKOG%20TIMA%20ZA%20KOORDINACIJU.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/PRAVILNIK%20O%20NACINU%20I%20POSTUPKU%20VODENJA%20REVIZIJE.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/PRAVILNIK%20O%20SARADNJI%20U%20POSTUPKU%20MEDICINSKOG%20VJESTACENJA%20ZDRAVSTVENOG%20STANJA.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/ODLUKA%20O%20OSIGURANJU%20KADROVSKIH%20I%20MATERIJALNIH%20PRETPOSTAVKI.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/ODLUKA%20O%20OSIGURANJU%20KADROVSKIH%20I%20MATERIJALNIH%20PRETPOSTAVKI.pdf
http://fmbi.gov.ba/bosanski/zakoni/zakoni/ODLUKA%20O%20OSIGURANJU%20KADROVSKIH%20I%20MATERIJALNIH%20PRETPOSTAVKI.pdf


1. Tabelarni pregled korisnika ličnih i porodičnih invalidnina po kantonima 
2. Odluke Vlade Federacije BiH koje se odnose na iznos koeficijenta za obračun invalidnina. 
3. Tabelarni pregled broja donesenih rješenja mjesečno koja je u II stepenom postupku po 
žalbama donosilo ovo Ministarstvo. 
4. Podaci o sastavu Kabineta Ministra i Stručnog Kolegija Ministarstva, 
5. O protokolarnim obavezama i drugim susretima Ministra, čestitke, govori i saopćenja za 
javnost, 
6. Pregled uposlenika Ministarstva,naziv radnog mjesta, status i školska sprema, nacionalni 
sastav 
7. O Odlukama koje se odnose na trošenje budžetskih sredstava Ministarstva: 
a) lične i porodične invalidnine 
b) pomoć u liječenju 
c) sredstva dodjeljena Fondaciji za stambeno zbrinjavanje 
d) sredstva za rad organizacija i udruženja nastalih nakon OOR-a 
e) sredstva za nabavku vozila 100% invalidima I grupa, 
9. Značajni datumi i godišnjice iz odbrambeno-oslobodilačkog rata,  
10. O broju i sadržaju pitanja koja graĎani postavljaju putem elektronske pošte, 
11. O upustvima i instrukcijama koje je Ministarstvo upućivalo kantonima i općinama po 
pitanju tumačenja i provoĎenja Zakona o pravima branilaca i članova njihovih porodica. 

 
WEB SITE MINISTARSTVA: 
www.fmbi.gov.ba 
E -MAIL ADRESA: 

kabinet@bih.net.ba 

  

http://www.fmbi.gov.ba/
mailto:kabinet@bih.net.ba

